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1. Анотація 

Предметом навчальної дисципліни є методи та підходи, що використовуються в ході 

управління проектами, використанні інструментальних засобів для полегшення ведення проектів, 

планування ресурсів проектів, управління ризиками в проектах, документування проектів. 
 Вимоги до знань і умінь: 

а) студенти повинні знати: 

                –     основні поняття дисципліни і теоретичні засади; 

– основні фази створення проекту; 

– критерії прийняття рішень щодо створення проекту; 

– способи контролю за створеним проектом. 

б) студенти повинні уміти: 

                –    формалізувати інформація для визначення попереднього проекту; 

– чітко розрізняти фази створення проекту; 

– керувати функціонуванням проекту в умовах невизначеності; 

– проводити основні роботи, спрямовані на закритті проекту. 

 

2. Мета та завдання:  

Мета навчальної дисципліни: отримання студентами ґрунтовної підготовки з теоретичних, 
методологічних та практичних основ у методологіях управління проектами, розумінні життєвого 

циклу проекту, розробці проектних планів та забезпеченні їх реалізації, управлінні ризиками та 

ресурсами, організації командної роботи, використанні інструментарію та прийнятті рішень. 

Завдання навчальної дисципліни:  
 вивчення основних методологій управління проектами, підходів до управління проектами, 

життєвого циклу управління реалізацією проекту; 

 придбання навиків використання методів і засобів підтримки командної роботи, планування та 
ефективної організації праці, безперервного контролю якості результатів роботи, комунікації, 

мотивації, лідерства в команді; 

 засвоєння базових знань з управління проектами, побудови проектних планів та забезпечення 

їх реалізації, здійснення планування ресурсів проектів, управління ризиками; 
 засвоєння сучасних технологій та інструментальних засобів на всіх етапах життєвого циклу 

управління проектом; 

 набуття навичок використання різних підходів до документування проекту, 
організації роботи над проектом, налаштуванні системи зустрічей та представлення проекту, 

закриття проекту. 

 

 3. Пререквізити: 

Дисципліна є логічним продовженням курсів «Системний аналіз та проектування 

інформаційних систем», «Управління ІТ-проєктами». Даний курс є теоретичною базою для написання 

кваліфікаційної роботи магістра. 

 

4. Компетентності та результати навчання 

 Інтегральна компетентність. 
Здатність розв'язувати задачі дослідницького та/або інноваційного характеру у сфері комп'ютерних 

наук. 

 Загальні компетентності (ЗК) 
ЗК02. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.  

ЗК05. Здатність вчитися та оволодівати сучасними знаннями. ЗК8. Здатність  

ЗК07. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).   

 Спеціальні (фахові) компетентності спеціальності (СК) 
СК02. Здатність формалізувати предметну область певного проекту у вигляді відповідної 

інформаційної моделі. 



СК04. Здатність збирати і аналізувати дані (включно з великими), для забезпечення якості прийняття 

проектних рішень. 
СК06. Здатність застосовувати існуючі і розробляти нові алгоритми розв’язування задач у галузі 

комп’ютерних наук. 

СК08. Здатність розробляти і реалізовувати проекти зі створення програмного забезпечення, у тому 
числі в непередбачуваних умовах, за нечітких вимог та необхідності застосовувати нові стратегічні 

підходи, використовувати програмні інструменти для організації командної роботи над проектом. 

СК10. Здатність оцінювати та забезпечувати якість ІТ-проектів, інформаційних та комп’ютерних 

систем різного призначення, застосовувати міжнародні стандарти оцінки якості програмного 
забезпечення інформаційних та комп’ютерних систем, моделі оцінки зрілості процесів розробки 

інформаційних та комп’ютерних систем. 

Програмні результати навчання: 
РН4. Управляти робочими процесами у сфері інформаційних технологій, які є складними, 

непередбачуваними та потребують нових стратегічних підходів. 

РН5. Оцінювати результати діяльності команд та колективів у сфері інформаційних технологій, 

забезпечувати ефективність їх діяльності. 
 

5. Опис навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1.  Створення проектів  
Тема 1. Огляд методології управління проектами 

Мета методології РММ. Області знань по управлінню проектами. Загальна термінологія. Фази 

(етапи) РММ. Методологія управління проектами SAP. 

Тема 2. Фаза аналізу проекту 
Основні роботи на фазі аналізу. Роль керівника проекту на фазі аналізу. Аналіз учасників 

проекту. Передпроектне обстеження. Затвердження фази. 

Тема 3. Фаза ініціації проекту 
Запуск фази. Статут проекту. Основні вимоги. Основні ролі в проекті. Документи, які 

затверджуються в проекті. Критичні фактори успіху. Результати фази. 

Тема 4. Фаза планування 
Основні задачі. План проекту. Критерії прийомки результатів. Графік та бюджет проекту. 

Розробка плану управління проектом. Процедури проекту. Проектна команда. Вимоги. Розробка 

детальних вимог. Концептуальний проект. Вимоги до концептуального проекту. Уточнення бізнес-
вимог. Прийомка результатів. Результати фази. 

Тема 5. Фаза виконання та контролю 
Основні роботи на фазі виконання та контролю. Параметри, які необхідно відстежувати. 

Управління проблемами проекту. Управління змінами проекту. Управління якістю. Управління 
ризиками. Конфігурування та тестування. Завершення фази. 

Тема 6. Фаза закриття проекту 
Основні роботи на фазі закриття проекту. Затвердження результатів. Результат фази. 

Змістовий модуль 2. Основи проектного менеджменту. 

Тема 7. Поняття ІТ-менеджменту, його структура. 
Види діяльності організації. Поняття проектного менеджменту. Проблематика проектного 

менеджменту.  Похибки проектного менеджменту. 

Тема 8. Поняття проектного менеджменту. 
GDPM – методична основа для створення ІТ-проектів. Види проектів. Стратегія підприємства як 

основа для досягнення поставлення мети. Концепція «Люди – Система - Організація». Стандартизація в 
проектному менеджменті. Способи реалізації проекту створення інформаційної системи. Процеси 

життєвого циклу інформаційних систем. Вибір варіанту реалізації проекту і моделі життєвого циклу.  

Тема 9. Основні принципи керування ІТ-проектом. 
Функціональна модель управління проектом ІС. Ініціювання проекту ІС. Організація проектного 

колективу. Визначення структури ІТ-проекту. Планування як основа керування ІТ-проектом. Планування 

виконання проекту. Планування ресурсів проекту. Координація підготовки й виконання проекту. 

Менеджмент якості в проекті ІС. 



Тема 10. Технології керування ІТ-проектами. 
Систематизація методів управління проектами. Методики управління проектами. Технології 

управління проектами. Технології організації проектного колективу. Технології описання структури 

проекту. Технологія часових графіків. Мережеві технології управління проектами. 

Тема 11. Оцінка ефективності ІТ-проекту. 
Ефективність проекту ІС. Оцінка ефективності проекту ІС. Проблеми, що виникають в процесі 

ефективності ІТ-проекту. 

Теми лекційних занять 

№з/п Назва теми 

1. Огляд методології управління проектами 

2. Фаза аналізу проекту 

3. Фаза ініціації проекту 

4. Фаза планування 

5. Фаза виконання та контролю   

6. Фаза закриття проекту   

7. Поняття ІТ-менеджменту, його структура 

8. Поняття проектного менеджменту 

9. Основні принципи керування ІТ-проектом 

10. Технології керування ІТ-проектами 

11. Оцінка ефективності ІТ-проекту 

 

Теми практичних занять 

№ з/п Назва теми 

1. Основи планування 

2. Планування ресурсів і створення призначень 

3. Планування проекту в MS Project 

4. Внесення додаткової інформації до проекту 

5. Планування вартості проекту 

 

САМОСТІЙНА РОБОТА 

№з/п Назва теми 

1. Основи управління проектами 

2. Аналіз проекту 

3. Ініціація проекту 

4. Планування 

5. Команда проекту 

6. Закриття проекту 

7. Поняття ІТ-менеджменту 

8. Проектний менеджмент 

9. Контроль проекту 

10. Керування ІТ-проектами 

11. Оцінка ефективності ІТ-проекту 

 

Індивідуальне навчально-дослідне завдання 

1. Основні характеристики проекту. 

2. Рівні абстракції моделі Захмана. 

3. Основні похибки при реалізації проекту ІС. 



4. Склад інструментарію GDPM. 

5. Суть концепції PSO. 

6. Основні властивості моделей життєвого циклу та їх вплив на проектування. 

7. Процеси життєвого циклу. 

8. Системи стандартизації, що застосовуються в проектному менеджменті. 

9. Види ризиків в ІТ-проектуванні. 

10. Учасники проекту ІС.  

11. Склад проектного комітету. 

12. Організаційні форми проектів ІС. 

13. Суть концептуального плану проекту ІС. 

14. Призначення діаграм відповідності. 

15. Задачі контролю підготовки й реалізації проекту. 

16. Суть кадрових проблем проектного менеджменту. 

17. Структури проектного колективу. 

18. Організація обміну інформацією в проектному колективі. 

19. Технології управління проектами. 

20. В чому полягає проблематика оцінки ефективності проекті ІС? 

 

Методи навчання 

 лекція; 

 навчальна дискусія; 

 практична робота. 
                                                 

Методи контролю 

 усне опитування; 

 письмовий контроль; 

 практичний контроль; 

 тестовий контроль. 

6. Система контролю та оцінювання 

Розподіл балів, які отримують студенти 

Поточне тестування та самостійна робота Сума 

Змістовий модуль №1 

(лабораторні) 
 

 

Змістовий модуль № 2 

 

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 Т9 Т10 Т11 70 

15 15 15 8 8 8 11 

МКР №1 МКР№ 2  

15 15 30 

Разом: 100 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового проекту 

(роботи), практики 

для заліку 



90 – 100 А відмінно    

 
зараховано 

82-89 В 
добре  

74-81 С 

64-73 D 
задовільно  

60-63 Е  

35-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю повторного 
складання 

0-34 F 

незадовільно з обов’язковим 
повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим 

повторним вивченням 
дисципліни 
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